LOTUSMILES % \
A

VietnamAirlines %)
LOTUSMILES

Tp. Ho Chi Minh, ngay 12 thang 8 niam 2026
S6: 298TB-KHTCDN
THONG BAO

Cén ctr cong van s6 315/TCTHK-TTBSV-E ngay 11 thang 8 nam 2026 v/v Vietnam Airlines
trién khai ké hoach ngung phat hanh thé vat 1y cho hdi vién BSV theo 19 trinh nhu sau:

I. Muc dich cta viéc ngung phat hanh thé vat ly cho héi vién BSV
Viéc chuyén doi sang st dung thé hoi vién dién tr nham:
- Nang cao trai nghiém khach hang.
- Phu hop véi dinh hudng chuyén doi sb va xu hudng tiéu dung xanh, bao vé méi trudng.
- Théng nhat phuong thirc nhan dién hoi vién trén toan mang bay. Bao dam quyén loi hoi
vién khong thay doi trong toan bo qué trinh trién khai. Cac quyén loi ctia hdi vién tiép
tuc duogc x4c dinh trén co s¢ dir li¢u hoi vién va thong tin sb thé dugc cap nhat trén ho so

dat chd (PNR), khong phu thude vao viée xuat trinh theé vat 1y.

I1. Thoi han trién khai ngung in thé vat ly

STT Hang thé Thoi diém ngung in thé vit ly
1 Thé Titan Tu 1/9/2026
2 Thé Gold Du kién tir 01/11/2026
3 Thé Platinum Dy kién tir 01/01/2027
4 Thé Million Miler Van duy tri in thé vat Iy nhu hién nay

I11. Quy dinh Phat hanh thé vat Iy theo yéu cau ciia hdi vién
Thé dién tir ludn 1a hinh thirc mac dinh khi hoi vién c6 thay d6i hang thé, tuy nhién, dé dap tmg
nhu cau da dang cua hoi vién, Vietnam Airlines tiép tuc duy tri viéc phat hanh thé vat 1y theo

yéu cau, ap dung co ché thu phi bang dim hodc tién thong qua tai khoan hoi vién.

Murc phi phat hanh thé vat 1y (chua bao gdm VAT) du kién tir thang 9/2026 dén hét nam 2027

ap dung cho cac hang thé tir Platinum tr& xudng nhu sau:
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Hinh thirc Chuyén phat trong ndi dia Viét Nam | Chuyén phat ngoai Viét Nam
thanh toan Pon gia VND Pon gia USD | Pon gia VND | Pon gia USD

Bang tién 50.000 2 500.000 20

Bang dam 500 dam 5.000 dam

Hoi vién co thé diang ky phat hanh thé, theo ddi hanh trinh thé duoc chuyén phat qua tng dung
dugc tich hop cai dat trén Website Vietnam Airlines/App Lotusmiles thong qua tai khoan hoi
vién.

Tran trong cam on.

Vietnam Airlines — Chi nhanh Viét Nam






